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近期，企业管理部、供水稽查处就科室整体工作进行了责任细化，进一步完善了各项工作措施，同时，严肃劳动纪律，加强业务学习，从思想上、作风上发生了新的转变。客户服务部开动脑筋，集思广益，制定和完善了今年的各项工作措施，为推动2012年各项经济指标的顺利完成奠定了基础。 
企业管理部  李  海   
供水稽查处  聂翠娥
                                客户服务部  陈雪庆
按照惯例，由于冬季给水施工验收无法打压试水，我们只需查验施工单位与用户签订的免打压协议，就同意装表减去验收环节。但是，在工作中发现，这样运作会带来一些弊病，因此及时向主管领导汇报，研究制定可行的冬季现场验收方案，为确保工程施工质量把好关，杜绝因施工质量问题带来的后遗症。
客户服务部  陈雪庆
我们在工作和生活中，都会出现这样和那样的失误，只要用心去发现工作中的不足，并下决心加以改正，努力去改善和弥补，这种勇气和精神就值得赞赏和学习。

任何事情，都是在不断的修改和完善中逐步趋于完美。
愿2012年各部门工作都能在不断改进中得到提升，在宣化供水的史册上书写下光华的篇章！                 

我公司始终本着服务群众，教育群众，宣传群众，发动群众的工作原则，举全司之力为用户做好供水服务工作，把群众工作要求落到了实处。近日，被区委区政府授予了“区先进群众工作室”的荣誉称号。                     优质服务办公室  李  川
近日，信息中心在例行检查中发现机房服务器磁盘阵列中某指示灯显示异常，通过查阅相关技术资料和咨询厂家技术人员，找出了出现异常的原因，并积极与营业部联络沟通，在他们的配合下对故障硬盘进行了更换，保障了设备的安全运行和售水工作的正常开展。                                   信息中心 徐权智
防范胜于抢险。在事故没有发生之前，及时将隐患排查掉，即保证了工作的正常运转，又减少了因事故造成的人力、物力、财力的浪费，这是一种大的节约。
2012年根据《供水管网改造初步设计》要求的选址项目，今年主要完成胜利北路给水管道工程，工程量：DN500-664米；工作压力：0.6mpa；管材：PE球墨铸铁管。目前已进入招标办上网发布招标公示阶段，该项工程严格按照专项资金审批制度逐项逐步审批，实施步骤符合中央预算内投资实施管理办法。    

总工办  孙秀娟

宣化区环保局将我公司饮用水水源一级保护区生态保护工程列入可申报省环保厅“三河三湖及松花江流域水污染防治考核奖励资金”的工程项目，为做好该项目的前期工作，经公司领导研究决定成立了宣化饮用水水源一级保护区污染源摸底调查小组，该机构是一支以冯经理为首的精锐团队，下设三个小队，他们会以最短最快的时间最好的完成此项工作！              总工办  孙秀娟
工程技术管理部  刘  亮






